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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

UMOWA NS ..ccceerereeennnne. Y SO
zawarta W dniu ....veceeeeeeneeneeeeeeeeeeeee, roku w Warszawie pomiedzy:

Narodowym Instytutem Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie - Panstwowym Instytutem
Badawczym, z siedzibg w Warszawie, adres: ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa, wpisanym do
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000144803, Regon 000288366,
NIP 525-000-80-57, zwanym dalej ,Zamawiajacym” w imieniu, ktérego dziata nalezycie umocowany:

wpisang/wpisanym do:

- Rejestru .....coveevveveennnn. Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Woieeeeeeene. R Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS .......... , NIP ....... ,
Regon ......... wysokos¢ kapitatu zaktadowego ............cuu...... PLN*

............. , prowadzacg/prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod firma.................., adres
prowadzenia dziaftalnosci .......... , wpisang/wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, NIP ................... , Regon ............. *

Zamawiajgcy i Wykonawca tgcznie dalej zwani sg ,, Stronami” lub z osobna ,,Strong”.

W rezultacie dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru oferty w trybie przetragu nieograniczonego
na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej wraz z dzierzawa
serweréw telekomunikacyjnych z wyposazeniem dla Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii
Sktodowskiej — Curie Panstwowego Instytutu Badawczego w Warszawie, nr sprawy PN-
248/23/DW, na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (zwanej
dalej: ,,Ustawq Pzp”) zostata zawarta umowa (zwana dalej: ,Umowg”) o nastepujacej tresci:
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§ 1. Przedmiot Umowy

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug

telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej wraz =z dzierzawg serweréw

telekomunikacyjnych z wyposazeniem zwanych dalej ,Serwery telekomunikacyjne” Ilub

,Urzadzenia” lub tgcznie zwany ,,System telekomunikacyjny”).

Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej obejmuje:

1) dostarczenie, instalacje, konfiguracje i uruchomienie Serwerdéw telekomunikacyjnych z
wyposazeniem (komputer, przetgcznice MDF, okablowanie),

2) dostarczenie aparatow telefonicznych systemowych (dalej ,Aparaty”),

3) zapewnienie i udzielenie Zamawiajagcemu niezbednych licencji na uzytkowanie
oprogramowania dla: Serweréw telekomunikacyjnych w tym dla wyposazenia, aplikacji CTI
(dalej: ,oprogramowanie”);

4) przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw Zamawiajgcego z zakresu obstugi i
administrowania Systemem telekomunikacyjnym;

5) dzierzawe Serwerdw telekomunikacyjnych wraz z wyposazeniem;

6) dzierzawe Aparatow;

7) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej w lokalizacjach
Zamawiajgcego (dalej: ,Ustugi telekomunikacyjne”);

8) sSwiadczenie ustugi serwisowej Systemu telekomunikacyjnego w okresie obowigzywania
Umowy,

- ustugi wyszczegdlnione w pkt 5)-8) powyzej zwane dalej sg ,,Ustugami”.

Ustugi objete przedmiotem Umowy beda $wiadczone w nastepujacych lokalizacjach

Zamawiajgcego:

1) NIO - PIB adres: ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa;

2) NIO - PIB adres: ul. Wawelska 15B, 02-034 Warszawa.

Ustugi objete przedmiotem Umowy bedg swiadczone na zasadach oraz zgodnie z warunkami i w

zakresie okreslonym w opisie przedmiotu zamowienia (dalej ,,OPZ”) stanowigcym Zatgcznik nr 1

do Umowy oraz za cene okreslong w Ofercie Wykonawcy - Formularz cenowy stanowigcg

Zatgcznik nr 2 do Umowy oraz niniejszg Umowa.

Zasady i warunki wykonania Ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej

realizowanych na podstawie Umowy, okreséla dodatkowo ,Regulamin Swiadczenia Ustug

Telekomunikacyjnych zwany dalej ,Regulaminem”, wydany przez Wykonawce na podstawie

ustawy - Prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r., stanowigcy Zatgcznik nr 3 do Umowy.

W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze w razie sprzecznosci, wzajemnie sie

wykluczajacych postanowien i wytycznych pomiedzy Regulamin Umowg a dokumentami

bedacymi czescig sktadowg tej Umowy (zatgcznikami do niej) ustala sie nastepujgca hierarchie ich
waznosci:

1) Umowa;

2) OPZ;

3) oferta Wykonawcy i Regulamin.

Postanowienia zawarte w dokumentach, o ktérych mowa powyzej nalezy traktowaé, jako

wzajemnie uzupetniajgce. W przypadku wystgpienia sprzecznosci, jako wigzace traktowac nalezy

wymagania zawarte w postanowien dokumentu wedtug wyzszej kategorii.

§ 2 Terminy realizacji przedmiotu Umowy

Wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego, ktory
obejmuje dostarczenie, instalacje i uruchomienie Serweréw telekomunikacyjnych wraz z
wyposazeniem, w tym Aparatéw w lokalizacjach wskazanych & 1 ust. 3 Umowy oraz
przeprowadzenie szkolenia, o ktorym mowa § 1 ust. 2 pkt 4) Umowy wykonane bedzie
maksymalnie w terminie 21 dni liczonych od zawarcia Umowy, ale nie dtuzej niz dnia 29.02.2024
r.
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Wykonywanie przedmiotu Umowy w zakresie Ustug rozpocznie sie nie wczesniej niz od dnia
01.03.2024 r., z zastrzezeniem podpisania bez uwag i zastrzezen przez Strony protokotu odbioru
uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego, o ktérym mowa § 3 ust. 8 Umowy, i bedzie
Swiadczone przez okres kolejnych 46 miesiecy lub do wyczerpania kwoty maksymalnego
wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1 Umowy, w zaleznosci od tego, ktéra z tych okolicznosci
nastgpi wczesniej.

§ 3 Dostarczenie i uruchomienie Systemu telekomunikacyjnego

Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ w terminie 3 dni roboczych liczonych od dnia zawarcia
Umowy harmonogram prac obejmujacy wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1
ust. 2 pkt 1) - 4) Umowy (dalej zwany: “Harmonogramem”). Harmonogram podlega akceptacji
Zamawiajgcego.

Wykonawca dostarczy przedmiot dzierzawy wymieniony w § 1 ust. 2 pkt 1) i pkt 2), wtasnym
transportem i na wiasny koszt do wskazanych przez Zamawiajgcego pomieszczen w lokalizacjach
okreslonych w § 1 ust. 3 Umowy. Odbidr ilosciowy potwierdzony bedzie protokotem zdawczo-
odbiorczym, ktérego wzdér stanowi Zatgcznik nr 7.1 do Umowy. W przypadku stwierdzenia
niezgodnosci w przedmiocie dostawy zastosowanie majg postanowienia § 6 ust. 9i 10 Umowy.
Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu instrukcje obstugi, DTR, Deklaracje Zgodnosci w wersji
elektronicznej lub papierowej w jezyku polskim wystawione dla Urzadzen oraz Aparatéw
przekazanych Zamawiajgcemu.

Koszty ubezpieczenia przedmiotu dostawy na czas transportu i dostawy, roztadunku i wniesienia

obcigzajg Wykonawce.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé wszystkie prace zwigzane z instalacjg, konfiguracjg i

uruchomieniem Systemu telekomunikacyjnego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami BHP i p.poz,

ochrony S$rodowiska oraz wytycznymi dotyczagcymi wykonywania i odbioru instalacji

elektrycznych i teletechnicznych.

Prace zwigzane z instalacjg i konfiguracjg Systemu telekomunikacyjnego bedg prowadzone w

terminach i godzinach okreslonych w Harmonogramie prac, o ktérym mowa w ust. 1 paragrafu.

Ze strony Zamawiajgcego osobg odpowiedzialng za koordynacje, kontrole realizacji Umowy oraz

udzielanie informacji, niezbednych do wykonania wszystkich czynnosci zwigzanych z

dostarczeniem i uruchomieniem Systemu telekomunikacyjnego, bedzie Kierownik Dziatu

Technicznego lub osoba przez niego wyznaczona.

Instalacja, konfiguracja i uruchomienie Systemu telekomunikacyjnego bedzie potwierdzona

Protokotem odbiorczym uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego, ktérego wzér stanowi

Zatacznik nr 7.2 do Umowy.

W ramach procedury odbioru Sytemu telekomunikacyjnego Zamawiajgcy ma w szczegdlnosci

prawo odmoéwié¢ odbioru dostarczonych Urzadzen/Aparatéw/oprogramowania stanowigcego

tacznie System telekomunikacyjny do uzytkowania i pobierania z niego pozytkéw w przypadku

stwierdzenia:

1) wad lub niekompletnosci wybranego Urzadzenia/Aparatu/oprogramowania,

2) braku odpowiedniego oprogramowania (firmware/system operacyjny) lub

3) odpowiednich funkcjonalnosci Urzadzenia/Aparatu/oprogramowania, gdy Zamawiajacy
stwierdzi, ze dostarczone Urzgdzenie/Aparat/oprogramowanie nie spetnia innych wymogoéw
okreslonych w Umowie i/lub OPZ.

W przypadku odmowy dokonania odbioru Urzadzen lub Aparatéw lub oprogramowania

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy uwagi lub zastrzezenia w terminie do 2 dni roboczych liczac
od dnia odmowy dokonania odbioru Urzgdzen lub Aparatow lub oprogramowania.

W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen ze strony Zamawiajgcego, Zamawiajacy wyznaczy
termin na usuniecie tych uwag lub zastrzezen, w ktédrym Wykonawca na witasny koszt i ryzyko
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obowigzany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku procedura odbioru zostanie
przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego paragrafu. W przypadku
nieuwzglednienia zastrzezen przez Wykonawce lub uwzglednienia ich niezgodnie z tym, co zgtosit
Zamawiajgcy, Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy w catosci oraz zgdania zaptaty
kary umownej zgodnie z postanowieniami § 11 ust. 1 pkt 4) Umowy.

Za date odbioru Systemu telekomunikacyjnego uwaza sie date podpisania przez Strony Protokotu
odbioru uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego.

Szkolenie pracownikéw Zamawiajacego z zakresu obstugi i administrowania Systemem
telekomunikacyjnym bedzie przeprowadzone w terminie ustalonym przez Strony Umowy,
wskazanym w Harmonogramie. Przeprowadzone szkolenie udokumentowane bedzie podpisanym
przez uczestnikdw szkolenia Protokotem z uczestnictwa w szkoleniu, ktérego wzér stanowi
zatgcznik nr 7.3 do Umowy.

Podpisany przez obie Strony Umowy Protokdét odbioru uruchomienia Systemu
telekomunikacyjnego bez uwag, bedzie stanowit podstawe do rozpoczecia naliczania optat z
tytutu dzierzawy Urzadzen, Aparatdw i Swiadczonych Ustug telekomunikacyjnych przez
Wykonawce w ramach Umowy, nie wczesniej niz w terminie wskazanym w § 2 ust. 2 Umowy.

Do podpisania Protokotéw okreslonych niniejszg Umowg upowaznione sg osoby wskazane w § 13
Umowy.

§ 4 Dzierzawa Sytemu telekomunikacyjnego

Wykonawca oswiadcza, ze dzierzawione Serwery telekomunikacyjne z wyposazeniem, w tym
udostepnione oprogramowanie oraz Aparaty stanowigce tgcznie System telekomunikacyjny
(dalej: ,przedmiot dzierzawy”):
1) stanowig jego wtasnos¢, nie sg obcigzone prawami na rzecz oséb trzecich, sg wolne od
wszelkich wad fizycznych i prawnych;
2) beda spetniaty wymagania prawa telekomunikacyjnego;
3) beda posiadaty witasciwosci techniczne umozliwiajgce Swiadczenie przez Wykonawce
Ustug z nalezytg starannoscia.
Przez okres obowigzywania Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania poprawek i
aktualizacji oprogramowania Serwerdéw telekomunikacyjnych, wyposazenia oraz aplikacji CTI,
uzytkowanych przez Zamawiajgcego, po udostepnieniu takich wersji oprogramowania przez
producenta oprogramowania, wraz z prawem do korzystania z takich wersji oprogramowania.
Przez okres obowigzywania Umowy, przedmiot dzierzawy, o ktérym mowa w ust. 1 pozostaje
wtasnoscig Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia przedmiotu dzierzawy, o ktérym mowa w ust. 1
od nastepstw zdarzen losowych, koszty ubezpieczenia obcigzajg Wykonawce.
Przez okres obowigzywania Umowy Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu staty dostep do sieci
telefonii stacjonarnej przez swiadczenie Ustug telekomunikacyjnych okreslonych w OPZ, w tym
rowniez zapewni:
1) catodobowg mozliwos¢ zgtaszania usterek Sytemu telekomunikacyjnego,
2) ustuge serwisu technicznego Sytemu telekomunikacyjnego,
3) pomoc techniczng w zakresie Ustug telekomunikacyjnych po zgloszeniu przez
Zamawiajgcego,
4) dostep Zamawiajgcemu do telefonicznych konsultacji technicznych.
Warunki swiadczenia ustugi serwisu technicznego okreslone zostaty w postanowieniach § 6
Umowy.
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Zamawiajgcy nie bedzie dokonywat bez uzgodnienia z Wykonawcg zmian w przedmiocie
dzierzawy, o ktérym mowa w ust. 1 polegajagcych na instalacji nowego, dodatkowego
wyposazenia, oprogramowania lub zmianie konfiguracji.

Zamawiajacy nie bedzie przekazywat lub oddawat w najem, dzierzawe lub bezptatne uzytkowanie
przedmiotu dzierzawy bez zgody Wykonawcy.

Zamawiajgcy nie bedzie odpowiadat za techniczne zuzycie przedmiotu dzierzawy, o ktérym mowa
w ust. 1 paragrafu wynikajace z wtasciwej eksploatacji i po zakonczeniu Umowy Wykonawca nie
obcigzy Zamawiajgcego dodatkowymi kosztami wynikajgcymi z tego tytutu.

Wykonawca bedzie miat prawo obcigzy¢ Zamawiajgcego kosztami napraw przedmiotu dzierzawy
w przypadku stwierdzenia, ze uszkodzenie powstato na skutek:

1) samowolnej ingerencji dokonanej przez Zamawiajgcego lub przez inne nieuprawnione osoby,
2) uszkodzen mechanicznych, ktdre nie mogty powstaé w trakcie wtasciwej eksploatacji.
Wykonawca w terminie 2 dni roboczych liczonych od ostatniego dnia obowigzywania Umowy, na
wiasny koszt zdemontuje dostarczone Serwery telekomunikacyjne wraz z catym wyposazeniem, z
jakim zostaty dostarczone. Wykonawca zobowigzany jest réwniez do odbioru Aparatow.
Potwierdzeniem odbioru bedzie podpisany przez Strony Protokét zdawczo — odbiorczy, ktérego
wz0r stanowi Zatgcznik nr 7.4 do Umowy.

§ 5 Licencje
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze dostarczone w ramach wykonania Umowy
oprogramowanie, korzystanie z niego przez Zamawiajgcego, nie bedzie narusza¢ praw wtasnosci
intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentow.
W przypadku, gdy Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o roszczeniach zgtaszanych wobec
Zamawiajgcego, w zwigzku naruszeniem przez Wykonawce praw przystugujacych podmiotom
trzecim, Wykonawca podejmie niezbedne dziatania majgce na celu zazegnanie sporu i poniesie w
zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty obstugi prawnej. W szczegélnosci, w przypadku
wytoczenia w zwigzku z powyzszym przeciwko Zamawiajgcemu powddztwa z tytutu naruszenia
praw witasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do postepowania w charakterze strony
pozwanej, a wrazie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po stronie
Zamawiajgcego.
Jezeli wskutek orzeczenia sgdu Zamawiajacy nie bedzie mégt korzysta¢ z oprogramowania
dostarczonego przez Wykonawce w ramach przedmiotu Umowy, na skutek naruszenia przez
Wykonawce praw podmiotéw trzecich, Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania na swéj koszt
wymaganych licencji lub nabycia praw do oprogramowania dostarczonego na podstawie
niniejszej Umowy badZ dokonania odpowiedniej modyfikacji lub ponownego wykonania ustug
pozwalajacych na takie korzystanie z oprogramowania zgodnie z prawem.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 9 ust. 1
Umowy, Zamawiajacy uzyska prawo do korzystania z dostarczonego oprogramowania, w tym w w
zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy na warunkach nie gorszych niz okreslonych w niniejszej
Umowie, na podstawie niewytgcznych, rozciggajacych sie na cate terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej licencji na uzytkowanie oprogramowania, jego aktualizacji, modyfikacji i poprawek, na
nastepujgcych polach eksploatacji:
a) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci;
b) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréw, odtwarzanie, utrwalanie,
przekazywanie, przechowywanie, wysSwietlanie i stosowanie w tym takze utrwalanie
i zwielokrotnianie dowolng technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technika
cyfrowg, takg jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash
lub jakimkolwiek innym nos$niku pamieci.;
c) instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licenc;ji;
d) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa);
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e) publikacja i wyswietlanie w Internecie i innych mediach oraz publiczne udostepnianie w
taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w celu wykorzystania w miejscu i
czasie przez siebie wybranym;

f) korzystanie z produktow powstatych w wyniku eksploatacji oprogramowania, w
szczegblnos$ci danych, raportéw, zestawien oraz innych dokumentéw kreowanych w
ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania;

. Udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania, o ktéorych mowa w ust. 4 powyzej nastepi

bezwarunkowo w chwili podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu odbioru oraz najpdiniej w

chwili udostepnienia w przypadku modyfikacji, aktualizacji i poprawek oprogramowania.

§ 6 Awarie i reklamacje

W okresie obowigzywania Umowy, przeglady techniczne, awarie, naprawy serwisowe wraz z
wymiang podzespotéw przedmiotu dzierzawy, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 pkt 1) — 3) Umowy,
wykonywane bedg przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia z tytutu dzierzawy Systemu
telekomunikacyjnego okreslonego w § 9 ust. 1 Umowy.

Zamawiajgcy bedzie powiadamiat Wykonawce o wszelkich nieprawidtowosciach w pracy,
awariach czy uszkodzeniach przedmiotu dzierzawy.

O kazdym przypadku nieprawidtowosci w pracy, awariach czy uszkodzeniach przedmiotu
dzierzawy Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce niezwtocznie za posrednictwem poczty
elektronicznej adres e-mail: .....ccccccvveenns lub kontaktujac sie telefonicznie dzwonigc po numer
.............................................................. lub przez internetowy system zgtoszen serwisowych
dostepny pod adreSEM: ...cccccceii vttt st

Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania awarii Systemu telekomunikacyjnego (serweréw
telekomunikacyjnych, oprogramowania) uniemozliwiajgcej lub utrudniajgcej Zamawiajgcemu
korzystanie z Ustug telekomunikacyjnych.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego usuniecia awarii Systemu telekomunikacyjnego
zgtoszone] przez Zamawiajgcego w dni robocze, nie pdzniej niz w czasie 24 godzin od chwili
zgtoszenia pod warunkiem, iz zgtoszenie nastgpi w dni robocze w godz. 7.30-15.30. W przypadku
zgtoszenia awarii po godz. 15.30 termin na jej usuniecie liczony jest od godz. 7.30 dnia
nastepnego po dniu zgtoszenia. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie awarii w terminie
okreslonym w zdaniu poprzedzajgcym z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczania kary umownej okreslonej w § 11 ust. 1 pkt 2)
Umowy.

Zgtoszone przez Zamawiajgcego awarie Systemu telekomunikacyjnego Wykonawca usuwad
bedzie w ramach udzielonej Zamawiajgcemu gwarancji jakosci $wiadczonych Ustug
telekomunikacyjnych i z tego tytutu Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie, ani zwrot
kosztow.

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci z OPZ lub niekompletnosci lub uszkodzeh mechanicznych
w dostarczonych Urzadzeniach/Aparatach, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do zgtoszenia
reklamacji faksem (na numer faksu WyKoNawcey: ....ccceeeeeeeeereeeneeenennnes ) lub za posrednictwem
poczty elektronicznej (na adres e-mail Wykonawcy: ....eeeeeeeeeeeeeeeeeceennennes ) w terminie 5 dni
roboczych od odpowiednio: dnia stwierdzenia wad Urzadzenia/Aparatu lub dnia odbioru
Urzadzen/Aparatow w przypadku brakéw ilosciowych. Potwierdzenie wystania Wykonawcy
reklamacji jest dowodem skutecznego zgtoszenia reklamacji. W celach informacyjnych
Wykonawca zobowigzany jest do zwrotnego potwierdzenia odbioru reklamacji, tego samego dnia
lub w nastepnym dniu roboczym.

W przypadku Urzadzenia/Aparatu wadliwego Wykonawca zobowigzany jest na swdj koszt i
ryzyko odebraé¢ od Zamawiajgcego towar wadliwy oraz dostarczy¢ Urzadzenie/Aparat wolny od
wad.
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W przypadku niezgodnosci z OPZ tj. brakdéw ilosciowych lub niezgodnosci asortymentowych,
Wykonawca zobowigzany jest na swdj koszt i ryzyko wuzupetni¢ brakujgcg ilosé
Urzadzen/Aparatow lub dostarczy¢ Urzgdzenie/Aparat zgodny z OPZ w terminie do 14 dni od
zgtoszenia reklamaciji.

O odrzuceniu reklamacji Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé¢ Zamawiajgcego w
terminach przewidzianych na jej zatatwienie okreslonych odpowiednio w ust. 7 i ust. 9 — w
zaleznosci od rodzaju zgtoszonej reklamaciji. Brak informacji w tym terminie lub wykonanie przez
Wykonawce obowigzkdw okreslonych w ust. 7 lub 9 jest réwnoznaczne z uznaniem reklamacji.
Uznanie reklamacji nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zaptaty Zamawiajagcemu kar umownych,
o ktérych mowa w § 11 ust. 1 pkt 3) Umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje réwniez prawo do ztozenia reklamacji w przypadku:

a) niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi telekomunikacyjnej,

b) nieprawidtowego obliczania naleznosci z tytutu swiadczenia Ustugi telekomunikacyjnej,
Zamawiajgcy moze ztozy¢ reklamacje, przesyfajac jg pisemnie na adres e- mail .......c.ccceuuuees lub
na adres siedziby Wykonawcy, z dopiskiem ,Reklamacja”.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona w terminie 12 miesiecy od ostatniego dnia okresu
rozliczeniowego, w ktérym zakonczyta sie przerwa w swiadczeniu ustugi lub od dnia, w ktérym
ustuga zostata nienalezycie wykonana lub miata by¢ wykonana lub od dnia doreczenia rachunku
zawierajgcego nieprawidtowe rozliczenie naleznosci Wykonawcy. Reklamacje ztozong po uptywie
powyzszego terminu pozostawia sie bez rozpoznania, o czym jednostka Wykonawcy rozpatrujgca
reklamacje niezwtocznie powiadamia reklamujacego.

Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej w terminie 30 dni od daty jej
ztozenia. Reklamacja nie rozpatrzona w tym terminie uznana jest za uwzgledniona.

Odpowiedz na reklamacje powinna zawierac:

a) nazwe jednostki Wykonawcy rozpatrujgcej reklamacje,

b) powotanie podstawy prawnej,

c) rozstrzygniecie o uznaniu lub odmowie uznania reklamacji,

d) w przypadku przyznania odszkodowania — okreslenie wysokosci kwoty i terminu jego

wyptaty,

e) w przypadku zwrotu innej naleznosci — okreslenie wysokosci kwoty i terminu jej zwrotu,

f) pouczenie o wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego i prawie dochodzenia

roszczen w postepowaniu sgdowym,

g) podpis upowaznionego pracownika reprezentujgcego Wykonawce, z podaniem

zajmowanego przez niego stanowiska.
Postepowania reklamacyjne wynikte w toku realizacji Umowy bedg prowadzone na zasadach i
warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego
2014 r. w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. 2014 poz. 284).

§ 7 Oswiadczenia Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) posiada wszelkie kwalifikacje, w szczegdlnosci wiedze, uprawnienia, doswiadczenie i
niezbedne $rodki techniczne niezbedne do wykonania umowy oraz

2) zobowigzuje sie do wykonania Umowy z zachowaniem nalezytej starannosci wymaganej w
stosunkach tego rodzaju;

3) zapewni ciggto$¢ pracy uruchomionego Systemu telekomunikacyjnego we wszystkie dni
w roku, 24 godziny na dobe, przez okres o ktéorym mowa w § 2 ust. 2 Umowy;

4) ustugi objete przedmiotem Umowy bedg $wiadczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegélnosci zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne
(t.j. Dz. U. 22022 r. poz. 1648 ze zm.)

Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w

zakresie prowadzonej dziatalnosci na kwote nie nizszg niz 100 000,00 PLN (stownie ztotych: sto

tysiecy 00/100) oraz do utrzymywania waznego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
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przez caty okres obowigzywania Umowy, na kwote nie nizszg niz okreslona powyzej. Dokument
potwierdzajgcy ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej tj. kopia potwierdzona za zgodnos¢
z oryginatem stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest, bez odrebnych wezwan, do skfadania Zamawiajgcemu
uwierzytelnionych przez siebie kopii dokumentéw potwierdzajgcych ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej, dokumentujgcych nieprzerwang ochrone ubezpieczeniowga przez caty
okres obowigzywania Umowy.

W przypadku, gdyby Wykonawca nie przedtozyt uwierzytelnionych kopii dokumentéw
potwierdzajgcych ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej, Zamawiajgcy ma prawo, po
uprzednim, bezskutecznym wezwaniu do udowodnienia w terminie 3 dni posiadania ochrony
ubezpieczeniowej wymaganej Umowag, odstgpi¢ od Umowy z winy Wykonawcy w terminie 30 dni
od dnia powziecia przez Zamawiajgcego wiedzy o przyczynie uprawniajgcej do odstgpienia.
Posiadanie przez Wykonawce wymaganego ubezpieczenia nie wylgcza i nie ogranicza
odpowiedzialnosci Wykonawcy wynikajgcej z niniejszej Umowy.

§ 8 Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

Wykonawca deklaruje, ze przez caty okres obowigzywania Umowy osoba lub osoby tj.
pracownicy Wykonawcy lub podwykonawcy bezposrednio wykonujacy czynnosci z zakresu
obstugi administracyjno-biurowej zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy, bedg zatrudnione na
postawie stosunku pracy na zasadach okreslonych w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
— Kodeks pracy.

W trakcie realizacji przedmiotu Umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace osob, o ktérych mowa w ust. 1. Zamawiajgcy uprawniony jest w

szczegblnosci do:

1) zadania osSwiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogoéw i
dokonywania ich oceny;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow;

W trakcie realizacji przedmiotu Umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w

tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy wskazane ponizej dowody, w celu potwierdzenia

spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce o0sob
wykonujgcych czynnosci w trakcie realizacji Umowy:

1) oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osdéb wykonujgcych
czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawieraé w
szczegblnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osdb, rodzaju umowy o prace i
wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia os$wiadczenia w imieniu
Wykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnosc¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie umowy/umdw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci,
ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/uméw powinna
zosta¢ zanonimizowana w sposéb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow,
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. w
szczegoblnosci bez adresdow, nr PESEL pracownikéw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar
etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;
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3) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce sktadek
na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za
ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposéb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji.

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace

0s6b wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnosci przewiduje sie sankcje w postaci obowigzku

zaptaty przez Wykonawce kary umownej okreslonej w § 11 ust. 1 pkt 7) Umowy. Nieztozenie
przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez

Zamawiajgcego dowoddow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie, jako niespetnienie przez

Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych wskazane w

ust. 1 czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce,

Zamawiajgcy moze zwrdcié sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

§ 9 Wynagrodzenie

Z tytutu nalezytego wykonania wszystkich czynnosci wchodzacych w zakres przedmiotu Umowy

wskazanego w § 1 ust. 2 pkt 1) — pkt 8) Umowy Wykonawcy przystuguje catkowite wynagrodzenie

do wysokosci brutto: ................ zt, (stownie: ..o, ztotych) na ktére sktada sie
wartosé netto: ..............eu.......... zt Oraz nalezny podatek.

Miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy bedzie stanowito sume:

1) miesiecznego ryczattowego wynagrodzenia z tytutu dzierzawy Systemy telekomunikacyjnego
i Swiadczonych Ustug telekomunikacyjnych, ktore okresla cena ryczattowa za 1 miesigc w
Formularzu cenowym stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy;

2) wynagrodzenie za wykonane w danym okresie rozliczeniowym (miesigcu) potgczenia na
numery specjalne, skrécone, infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate, obliczone
zgodnie z Cennikiem Wykonawcy stanowigcym Zatacznik nr 3 do Umowy.

Cena ryczattowa za 1 miesigc okreslona w Zatgczniku nr 2 do Umowy (Formularz cenowy) oraz

ceny za potaczenia na numery specjalne, skrécone, infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate

okreslne w Zataczniku nr 3 do Umowy (Cennik Wykonawcy) nie mogg ulec zmianie niekorzystnej
dla Zamawiajgcego, co oznacza, ze ich wysokos$¢ nie moze wzrosng¢ w okresie obowigzywania

Umowy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, obejmuje wszystkie optaty i

koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania

wszelkich kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, a takie oddziatywania innych
czynnikéw majacych lub moggcych mie¢ wptyw na koszty.

Nieuwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek optat i kosztdw na etapie przygotowania

oferty nie moze by¢ podstawg roszczen w stosunku do Zamawiajgcego zaréwno w trakcie

realizacji niniejszej Umowy, jak tez po wykonaniu przedmiotu Umowy.

§10 Warunki ptatnosci

Strony ustalajg, ze naleznosci z tytutu miesiecznego ryczattowego wynagrodzenia z tytutu
dzierzawy Systemy telekomunikacyjnego i swiadczonych Ustug telekomunikacyjnych ptatne beda
z dotu w miesiecznych okresach rozliczeniowych na podstawie wystawionych przez Wykonawce
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faktur VAT. Zamawiajacy zaptaci naleznosci Wykonawcy przelewem, w terminie 60 dni od daty
doreczenia przez Wykonawce prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Strony ustalajg, ze naleznosci z tytutu wykonanych w danym okresie rozliczeniowym (miesigcu)
potaczed na numery specjalne, skrécone, infolinie, serwisy informacyjne, Premium Rate - jedli
tego rodzaju pofacznia beda wykonane, ptatne bedg z dotu w miesiecznych okresach
rozliczeniowych na podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur VAT. Zamawiajacy zaptaci
naleznosci Wykonawcy przelewem, w terminie 60 dni od daty doreczenia przez Wykonawce
prawidtowo wystawionej faktury VAT.

W przypadku wpisania przez Wykonawce na fakturze terminu pfatnosci niezgodnego z Umowa
obowigzuje termin zaptaty okreslony w Umowie.

Wykonawca oswiadcza, iz numer rachunku bankowego wskazany na fakturze VAT stanowi
rachunek rozliczeniowy, o ktdrym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Prawo bankowe lub imienny rachunek w spoétdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej, ktérej
Wykonawca jest cztonkiem, otwarty w zwigzku z dziatalnoscig gospodarczg — wskazany w
zgtoszeniu identyfikacyjnym lub aktualizacyjnym i potwierdzony przy wykorzystaniu systemu
teleinformatycznego izby rozliczeniowej (STIR) w rozumieniu art. 119zg pkt 6 Ordynacji
podatkowej.

Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ i dostarczy¢é Zamawiajagcemu faktury w jednej z
wybranych nizej form:

1) fakture w formie papierowej — fakture nalezy dostarczy¢ do Kancelarii Zamawiajgcego (ul. W.
K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa) lub do Dziatu Ksiegowosci Zamawiajgcego (ul. Wawelska
15B, 02-034 Warszawa) albo

2) fakture elektroniczng — fakture nalezy wystawic i przesta¢ w formacie PDF na adres poczty
elektronicznej: efaktury@nio.gov.pl albo

3) ustrukturyzowang fakture elektroniczng - fakture nalezy przesta¢ Zamawiajgcemu za
posrednictwem  Platformy  Elektronicznego  Fakturowania (PEF  pod adresem:
www.efaktura.gov.pl) na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o
elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane
lub ustugi oraz partnerstwie publiczno—prywatnym

W przypadku przekazania Zamawiajacemu faktury elektronicznej lub ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej, o ktérych mowa odpowiednio w ust. 5 pkt 2) i 3), kopie Protokotu, o ktérym
mowa § 3 ust. 8 Umowy, Wykonawca sktada w sposdb okreslony w ust. 5 pkt 1), przy czym na
kopii powyzszego dokumentu nalezy nanie$¢ odpowiednie adnotacje (numer faktury), ktéra
umozliwi Zamawiajgcemu dotaczenie do odpowiedniej faktury.

Za termin zaptaty Strony przyjmujg date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

W przypadku opdinienia w ptatnosciach w wyznaczonym terminie przez Zamawiajgcego,
Wykonawcy przystuguje prawo do dochodzenia od Zamawiajgcego, odsetek ustawowych za
op6znienie w transakcjach handlowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

8§11 Kary umowne
. Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ Wykonawcy kary umowne w przypadku:

1) niedotrzymania terminu uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego, o ktérym mowa w § 2
ust. 1 Umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

2) zwioki w usunieciu zgtoszonych przez Zamawiajgcego awarii Systemu telekomunikacyjnego w
terminie, o ktdrym mowa § 6 ust. 5 Umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50,00 zt za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki;

3) niedotrzymania  termindw  zgtoszonych  reklamacji  Ustugi  telekomunikacyjnej/
Urzadzen/Aparatéw, o ktdrych mowa w § 6 ust. 7 i 9 Umowy, z przyczyn lezgcych po stronie
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Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50,00 zt za
kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

4) przerwy z winy Wykonawcy w swiadczeniu Ustug telekomunikacyjnych objetych Umowa
Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgdania od Wykonawcy zaptaty kary umownej w
wysokosci 300 PLN za kazdy rozpoczety dzien przerwy w Swiadczeniu Ustug
telekomunikacyjnych. Za kazdy rozpoczety dzien przerwy z winy Wykonawcy w swiadczeniu
Ustug telekomunikacyjnych dla pojedynczych numeréw kara umowna bedzie liczona
odrebnie dla kazdego numeru i bedzie wynosita 50 PLN. Zamawiajgcy nie naliczy kary
umownej, jezeli w okresie rozliczeniowym, tgczny czas przerw w sSwiadczeniu Ustug
telekomunikacyjnych byt krétszy niz 2 godziny.

5) rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z
przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna
w wysokosci 20 % wartosci tacznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanego w § 9
ust. 1 Umowy;

6) w przypadku braku zaptaty przez Wykonawce lub nieterminowej zaptaty przez Wykonawce
lub braku zmiany przez Wykonawce wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu
zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy na podstawie § 16 ust. 10 Umowy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy
stwierdzony przypadek;

7) braku wykazania wypetnienia obowigzku lub w przypadku niewypetnienia obowigzku, o
ktdrym mowa w § 8 ust. 1 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci iloczynu kwoty 1 000,00 zt oraz liczby rozpoczetych miesiecy kalendarzowych, w
czasie, ktorych nie wykazano faktu zatrudnienia na podstawie umowy o prace kazdej osoby,
co, do ktérych przewidziano taki obowigzek zgodnie z § 8 ust. 1 Umowy, niezaleznie od
uprawnien, o ktdrych mowa w § 14 ust. 3 lit. ¢) Umowy;

8) naruszenia zachowania obowigzku poufnosci, o ktéorym mowa w § 12 Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 000,00 zt.

taczna wysokos¢ kar umownych natozonych na Wykonawce na podstawie Umowy nie moze

przekroczy¢ 20% wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanego w § 9 ust. 1

Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢é potrgcenia naleznosci wynikajgcych z kar umownych

bezposrednio z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy, za pisemnym powiadomieniem

Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode. Zaptata lub potracenie kary umownej nie zwalnia

Wykonawcy z wykonania zobowigzan objetych Umowa.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, do wysokosci

rzeczywiscie poniesionej szkody z wytgczeniem utraconych korzysci.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu, chyba, ze szkoda zostata

spowodowana dziataniem sity wyzszej, wytgczng wing Zamawiajgcego lub osoby trzeciej, za ktérg

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

§ 12 Poufnos¢
Wykonawca oraz Zamawiajgcy zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
uzyskanych przez nich w zwigzku z zawarciem Umowy badZ przy okazji wykonywania czynnosci
na podstawie niniejszej Umowy niezalenie od ich formy i formy przekazania ich i ich Zrédta
(informacje poufne), w tym w szczegdlnosci:
a) informacji objetych ochrong z mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w
tym przepiséw dotyczgcych tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o
nieuczciwej konkurencji
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b) informacji stanowigcych tajemnice telekomunikacyjng, objetych ochrong na podstawie
art. 159 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1648 ze zm.)

Wykonawca zobowigzuje sie zapoznac osoby, przy udziale ktérych wykonuje obowigzki umowne
z postanowieniami Umowy dotyczacymi obowigzku zachowania poufnosci oraz zobowigzac je
do ich stosowania. Wykonawca zobowigzuje sie ujawni¢ informacje poufne tylko tym osobom,
ktére ujawnienie takie bedzie uzadanione i tylko w takim zakresie, w jakim odbiorca informacji
musi mie¢ do nich dostep w zwigzku z realizacja obowigzkdéw zwigzanych ze wspodtpracg Stron.
Zobowigzania, o ktérych mowa powyzej w ust. 1-2 nie majg zastosowania do informacji:
a) powszechnie ogdlnie dostepnych, ktére sg ogdlnie dostepne nie w zwigzku z dziatalnoscig
drugiej Strony Umowy;
b) jesli koniecznos¢ ich ujawnienia wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepséw prawa
lub decyzji organu wtadzy panstowej lub sgdu.
Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej tres¢ w zakresie
okreslonym obowigzujgcymi przepisami prawa.
Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji poufnych obowigzuje po rozwigzaniu lub
wygasnieciu niniejszej Umowy.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka za zachowanie w tajemnicy ww.
informacji przez podmioty, ktérym powierzy chocby w czesci realizowanie przedmiotu Umowy.

§ 13 Osoby uprawnione do wzajemnych kontaktéw

Strony postanawiajg, ze:
1) w imieniu Zamawiajacego osobami uprawnionymi do:
a) kontaktéow z Wykonawcg, w tym do zgtaszania awarii i reklamacji oraz otrzymywania co
miesiecznych petnych zestawien bilingowych beda:

tel:
e-mail: ,
tel:
e-mail: ,

b) podpisywania Protokotéw okreslonych Umowg beda:

tel:
e-mail: ,
tel:
e-mail: ,

2) w imieniu Wykonawcy osobami uprawnionymi do:
a) kontaktéw z Zamawiajgcym beda:

tel:
e-mail: ,
tel:
e-mail: ,

c) podpisywania Protokotéw okreslonych Umowg beda:
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tel:
e-mail: ,
tel:
e-mail: ,

Kazda ze Stron moze dokonac¢ zmian reprezentujacych jej oséb, o ktédrych mowa w ust. 1. Zmiana
nastepuje na podstawie pisemnego zawiadomienia drugiej Strony, pod rygorem niewaznosci i nie
wymaga zmiany Umowy.

§ 14 Odstgpienie od Umowy
Stronom, w kazdym czasie od daty zawarcia Umowy, przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
w catosci lub w czesci, w nastepujgcych sytuacjach:
1) Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy:
a) na podstawie art. 456 ustawy Pzp sktadajagc Wykonawcy odpowiednie oswiadczenie na
pismie,
b) jezeli zachodzi, co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

i. dokonano zmian Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 Pzp,

ii.  Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108
Pzp,

iii. Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktdre cigzg na niej na mocy
Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy
2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamdwienia z naruszeniem
prawa Unii Europejskiej,

Odstgpienie od Umowy, o ktéorym mowa w ust. 1 pod rygorem niewaznosci powinno by¢
dokonane w formie pisemnej i ztozone Wykonawcy nie pdzniej niz przed uptywem 30
(trzydziestu) dni od dnia powziecia przez Zamawiajagcego wiadomosci o okolicznosci
uprawniajgcej do odstgpienia od Umowy.

Zamawiajgcych moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym Umowy:

a) jezeli na skutek postepowania egzekucyjnego nastgpito zajecie majgtku Wykonawcy
w takim stopniu, ze zagraza to lub uniemozliwia dalszg realizacje Przedmiotu
Umowy.

b) zwitoki w usunieciu awarii  Systemu telekomunikacyjnego  (serweréw
telekomunikacyjnych, oprogramowania) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
przekraczajacej 14 dni,

c) nie wykonywania przez Wykonawce zobowigzan wynikajacych z Umowy tj. zwtoki w
uruchomieniu Systemu telekomunikacyjnego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy przekraczajgcej 7 dni roboczych.

c) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonywaniu
Umowy i pomimo wezwania przez Zamawiajagcego do wyeliminowania tych
nieprawidtowosci w wyznaczonym terminie, dalsze nienalezyte wykonywanie Umowy.

W przypadku odstgpienia lub rozwigzania przez Zamawiajgcego od Umowy Wykonawca moze
zadac¢ wytacznie wynagrodzenia z tytutu nalezytego wykonania czeSci Umowy.

§ 15 Cesja
Bez zgody Zamawiajgcego Wykonawca nie moze przenie$¢ na osoby trzecie praw i obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej Umowy, w szczegdlnosci na podstawie umowy przelewu wierzytelnosci,
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umowy poreczenia, umowy zastawu ani zadnej innej podobnej umowy, wskutek ktdorej dochodzi
do przeniesienia kwoty wierzytelnosci, przystugujgcej Wykonawcy, na osobe trzecis.
2. Czynnos¢ dokonana z naruszeniem ust. 1 jest niewazna.

§ 16 Zmiana Umowy

1. Przewiduje sie mozliwos¢ dokonania zmian w Umowie w przypadkach wynikajgcych wprost z
przepiséw ustawy Pzp oraz w przypadkach okreslonych ponizej. Wystgpienie ktorejkolwiek z
ponizszych okolicznosci nie stanowi zobowigzania Stron do wprowadzenia zmiany.

2. Zamawiajagcy dopuszcza mozliwosé zmian tre$ci zawartej Umowy w nastepujgcych
okolicznosciach:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu zamdwienia, w szczegdlnosci w zakresie wysokosci stawki podatku od
towarédw i ustug VAT, w takim przypadku zmianie ulegnie wysoko$¢ wynagrodzenia
Wykonawecy brutto - wynagrodzenie netto pozostanie bez zmian;

2) zmiany cen jednostkowych netto i brutto poszczegdlnych potaczen i abonamentu
stanowigcego przedmiot Umowy, wynikajagce z wprowadzenia nowych przepisdw prawa
powszechnie obowigzujgcego;

3) zmniejszenie  ceny jednostkowej netto i brutto  poszczegdlnych  potaczen
i abonamentu stanowigcego przedmiot zamdwienia;

4) w przypadku wprowadzenia przez Wykonawce w trakcie trwania Umowy nowych rozwigzan
abonamentowych lub technologicznych, a Wykonawca zaoferuje dostep do nich
Zamawiajgcemu, z zastrzezeniem, ze nowe rozwigzania abonamentowe lub technologiczne
muszg byé tozsame z przedmiotem zamdwienia, nie mogg by¢ gorsze niz wynikajace z
Umowy oraz nie mogg powodowac¢ zmian Umowy niekorzystnych dla Zamawiajgcego,
w szczegblnosci nie mogg powodowad wzrostu wysokosci wynagrodzenia dla Wykonawcy;

5) zmiana terminu rozpoczecia $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem Umowy
w zwigzku z zaistnieniem sytuacji, ktérej nie mozna byto wczesniej przewidzied.

3. Na podstawie art. 439 ust. 1 ustawy Pzp kazda ze Stron uprawniona jest do zgdania zmiany
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, gdy s$rednia wskaznikéw cen towardéw i ustug
konsumpcyjnych ogdétem ogtoszonych w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego
(zwanych dalej ,wskaZnikiem GUS”) za dwa ostatnie kwartaty poprzedzajgce wniosek o
waloryzacje wzrosnie/spadnie, o co najmniej 5% w stosunku do wskaznika GUS:

a) ogtoszonego za kwartat , w ktéorym zawarto Umowe, a jezeli zawarcie Umowy nastgpito
po 180 dniach od uptywu terminu skfadania ofert, w stosunku do wskaznika GUS
ogtoszonego za kwartat sktadania ofert —w przypadku pierwszej waloryzacji,

b) zastosowanego do ostatniej waloryzacji —w przypadku kolejnych waloryzacji.

4. Waloryzacja wynagrodzenia dopuszczalna jest nie czesciej niz raz na 6 miesiecy. Pierwsza
waloryzacja moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.
Waloryzacja nie dotyczy przedmiotu zamdwienia wykonanego przed datg ztozenia wniosku.

5. Waloryzacja bedzie polegata na wzroscie/obnizeniu wynagrodzenia za przedmiot zamdwienia
wykonany po dniu ztozenia wniosku, o wartos¢ uwzgledniajgca réznice miedzy wskaznikiem GUS
ogtoszonym za kwartat kalendarzowy, w ktérym zawarto Umowe lub odpowiednio za kwartat
kalendarzowy skfadania ofert lub za kwartat kalendarzowy, w ktérym dokonano ostatniej
waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy a s$rednig wskaznikéw GUS za dwa ostatnie kwartaty
kalendarzowe poprzedzajace wniosek o waloryzacje, z zastrzezeniem ust. 6.

6. W przypadku wniosku o wzrost wynagrodzenia warto$¢ waloryzacji, obliczona na zasadach
okreslonych w ust. 5, zostanie pomniejszona o wartos¢ ostatniej zmiany wynagrodzenia
Wykonawcy dokonanej na podstawie art. 436 pkt 4 lit. b tiret drugie, tiret trzecie, tiret czwarte
ustawy Pzp.
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Strona zainteresowana waloryzacjg sktada drugiej Stronie w formie pisemnej wniosek o

dokonanie waloryzacji wynagrodzenia/cen jednostkowych wraz z uzasadnieniem wskazujgcym

wysokos¢ wskaznikdw GUS za dwa ostatnie kwartaty oraz przedmiot i wartos¢ zamdwienia

podlegajgcego waloryzacji. Wykonawca zobowigzany jest do udokumentowania wniosku o

wzrost wynagrodzenia, w szczegélnosci przedstawienia szczegdétowej kalkulacji wzrostu

poszczegdlnych kosztdw wykonania przedmiotu zamodwienia z uwzglednieniem wyliczonej
sredniej wskaznikow GUS, o ktérym mowa w ust. 3, oraz pisemnego uzasadnienia wptywu zmiany
ceny materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania przedmiotu zamdéwienia. Obowigzek wykazania
wplywu ww. zmian cen materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania przedmiotu zamdwienia
obcigza Wykonawce, a okolicznosci powotywane przez Wykonawce muszg pozostawaé w $cistym
zwigzku z przedmiotem zamoéwienia W przypadku wniosku o obnizenie wynagrodzenia za
przedmiot zamdwienia zainteresowana strona zobowigzana jest do udokumentowania wniosku,

w szczegdlnosci przedstawienia kalkulacji obnizenia wynagrodzenia z uwzglednieniem sSredniej

wskaznikéw GUS, o ktdrych mowa w ust. 3.

Maksymalna taczna wartos¢ zmian wynagrodzenia Wykonawcy, na podstawie ust. 3, nie moze

przekroczy¢ 20% tacznej wartosci pierwotnej Umowy.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia, wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zwiekszone zgodnie z ust. 3-8 zobowigzany jest do

zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie

odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania
podwykonawcy, jezeli facznie spetnione sg nastepujgce warunki:

a) przedmiotem umowy sg dostawy lub ustugi,

b) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany wysokos$ci wynagrodzenia Wykonawcy, na podstawie

aneksu do Umowy, w przypadku wystgpienia ktérejkolwiek z okolicznosci okreslonych w art. 436

pkt 4 ustawy PZP, tj. zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego;

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Ilub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne;

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktdérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych;

- pod warunkiem wykazania Zamawiajgcemu przez Wykonawce, ze zmiany te bedg miaty wptyw

na koszty wykonania przez Wykonawce zamodwienia oraz wykazania wysokosci tych

dodatkowych kosztow.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 11, dokonywane bedga na pisemny wniosek jednej ze Stron.

W przypadku zmian stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego odpowiedniej

zmianie ulega wartosc brutto, chyba ze Strony postanowig inaczej.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 11 pkt 2)-4) sg dopuszczalne nie wczesniej niz po uptywie

12 miesiecy obowigzywania Umowy, a dodatkowe koszty wykonania zamdwienia moga dotyczy¢

wyftacznie kosztéw, jakie Wykonawca jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z koniecznoscia

dostosowania wynagrodzen do zmiany przepiséw. Zamawiajagcy moze zgdaé od Wykonawcy
przedstawienia dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych rzeczywisty wptyw zmiany
przepisdw na wzrost kosztéw wykonania zamoéwienia (np. deklaracji ZUS) zanonimizowanych

w sposéb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami.

§ 17 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Wykonawca wnidst w dniu zawarcia Umowy wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
w wysokosci 4% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 Umowy, tj. kwote:
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.................................... 72t (stownie: ..eieeeceeezt) W formie
Potwierdzenie wniesienia zabezpieczenia stanowi Zatgcznik nr 5.2 do Umowy.

. Kwota stanowigca 100% (sto procent) wartosci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
ztozonego w formie ......ccccceevvvciveeennnnns L P UURURN ztotych obejmuje okres realizacji Umowy
w zakresie uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1
Umowy, przedtuzony o 30 dni, a 10% (dziesie¢ procent) wartosci zabezpieczenia, tj. : .
ztotych obejmuje okres realizacji Umowy w zakresie Swiadczenia Ustug telekomumkacyjnych
przedtuzony o 15 dni. Poreczenie jest nieodwotane, bezwarunkowe, ptatne na pierwsze zadanie
Zamawiajgcego.

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy bedzie zwrécone Wykonawcy na ponizszych
zasadach:

a) 90% wartosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy zostanie zwrécone w terminie
30 dni od dnia wykonania Umowy w zakresie uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego i
uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane, tj. od dnia podpisania Protokotu
odbioru uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego;

b) kwota stanowigca 10% wartosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w kwocie:
.................. zt zostanie zwrdécona nie pézniej niz w 15 dniu po uptywie okresu Swiadczenia
Ustug telekomunikacyjnych tj. po uptywie 46 miesiecy liczconym od dnia uruchomienia
Systemu telekomunikacyjnego.

W przypadku wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w formie gwarancji

bankowe]/ ubezpieczeniowej, tres¢ gwarancji powinna by¢ tak okreslona, aby 100% (sto procent)

wartosci zabezpieczenia, tj.: ... zt, obejmowato okres realizacji Umowy w zakresie
uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego w przedtuzony o 30 dni, a 10% (dziesie¢ procent)
wartosci zabezpieczenia, tj. ... zt obejmowato okres realizacji Umowy w zakresie

Swiadczenia Ustug telekomunikacyjnych, przedtuzony o 15 dni

W przypadku zmiany terminu albo niedotrzymania terminu wykonania Umowy przez Wykonawce
jest on zobowigzany w terminie 7 dni przed wygasnieciem zabezpieczenia przedtuzy¢ okres
obowigzywania wniesionej gwarancji bankowej/ubezpieczeniowej na okres niezbedny do
zakonczenia realizacji Umowy oraz zwigzany z tym okres gwarancji i rekojmi oraz dostarczy¢
dokument gwarancji Zamawiajgcemu. Powyzisze postanowienia stosuje sie odpowiednio w
przypadku kolejnych uchybien terminom wykonania Umowy.

Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy.

. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze dokonaé zmiany formy zabezpieczenia na jedng lub
kilka form, o ktérych mowa w art. 450 ust. 2 ustawy Pzp. Zmiana formy zabezpieczenia jest
dokonywana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.

§ 18 Podwykonawstwo

(Dotyczy, jesli Wykonawca korzysta z podwykonawcéw)
Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie prac przez Wykonawce przy wspétudziale podwykonawcy.
Wykonawca wykona Umowe przy udziale nastepujgcych podwykonawcow:
1) - w zakresie (jesli dotyczy).
Wykonawca zapewnia, ze podwykonawcy posiadajg niezbedne kwalifikacje do wykonywania
zleconej czesci prac.
Wykonawca zapewni, aby wszystkie umowy z podwykonawcami zostaty sporzadzone na pismie
i na wezwanie Zamawiajgcego przekaze mu kopie kazdej z tych umdw.
Wykonawca zobowigzany jest pisemnie poinformowaé podwykonawcdw o warunkach niniejszej
Umowy.
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Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczgcych warunkow wyptaty
wynagrodzenia, w sposdéb dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy,
uksztattowane postanowieniami niniejszej Umowy.

Wykonawca odpowiada za dziatania, zaniechania, zaniedbania i wuchybienia kazdego
podwykonawcy tak, jakby to byty dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia jego wtasnych
pracownikéw lub przedstawicieli.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 PZP, w celu wykazania spetniania
warunkdow udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajacemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktdrego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamdwienia. Przepis art. 122 PZP stosuje sie odpowiednio.
Niezastosowanie sie Wykonawcy do wymogdw wynikajgcych z postanowienn Umowy zawartych w
ust. 2-8 upowaznia Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiedzy o zaistnieniu powyzszych okolicznosci i naliczenia kawy umownej, o ktérej mowa w § 11
ust. 1 lit. ¢) Umowy. Oswiadczenie to winno zosta¢ ztozone w formie pisemnej.

Za zaptate wynagrodzenia podwykonawcom wytgczng odpowiedzialnosé ponosi Wykonawca.

§ 19 Postanowienia dotyczace sity wyzszej
W przypadku, gdy okolicznosci ,sity wyzszej” uniemozliwiajg wykonanie jakichkolwiek ze
zobowigzan umownych ktdérejkolwiek ze Stron Umowy, okreslony termin wykonania zobowigzan
umownych bedzie opdzniony na czas trwania okolicznosci ,sity wyzszej” oraz odpowiednio o czas
trwania jej skutkéw.
Jako okolicznosci sity wyzszej rozumie sie wydarzenia i okolicznosci nadzwyczajne,
nieprzewidywalne i niezalezne od Stron Umowy.
W przypadku, gdy ktorakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywigzac sie ze swych zobowigzan
umownych w zwigzku z okoliczno$ciami ,,sity wyzszej” winna o tym poinformowac¢ drugg Strone
w formie pisemnej w terminie do 14 (czternastu) dni od daty powziecia wiadomosci o zaistnieniu
okolicznosci ,,sity wyzszej”. Strona, ktéra w tym terminie nie powiadomi drugiej strony o
wystapieniu po jej stronie przeszkéd w wykonaniu Umowy z powodu okolicznosci sity wyzszej,
traci uprawnienie do powotywania sie na te okolicznosci.
Gdy okolicznosci ,sity wyzszej”, uniemozliwiajg jednej ze Stron Umowy wywigzanie sie
z zobowigzan umownych przez okres dtuziszy niz 1 (jeden) miesigc, Strony Umowy moga
rozwigza¢ Umowe w catosci lub w czesci. W przypadku rozwigzania Umowy z tej przyczyny, jej
wykonanie i koicowe rozliczenie bedzie by¢ uzgodnione przez Strony Umowy.

§ 20 Przetwarzanie danych osobowych

Wykonawca o$wiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) wobec oséb fizycznych, od
ktdrych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu ubiegania sie o udzielenie
zamowienia publicznego.

W celu wykonania Umowy, Strony bedg wzajemnie udostepniaty sobie dane swoich
pracownikéw i wspodtpracownikdw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu realizacji
umowy w tym umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci oraz systemoéw
teleinformatycznych Zamawiajgcego.
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W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe
0sO6b reprezentujacych Strony, w tym petnomocnikdw lub cztonkéw organéw w celu
umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.
Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 2) oraz 3)
powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych.

Strony oswiadczaja, ze bedg wzajemnie wypetniaty obowigzki informacyjne przewidziane w art.
14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) wobec osdb fizycznych,
ktorych dane osobowe bedg udostepniaty w celu realizacji Umowy.

Klauzula informacyjna Zamawiajgcego stanowi zatgcznik nr 8 do Umowy.

Klauzula informacyjna Wykonawcy stanowi zatgcznik nr 9 do Umowy.

§21 Postanowienia koricowe
Na podstawie art. 4c Ustawy z dnia 9 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych, Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w
rozumieniu art. 4 pkt 6 powyzszej ustawy.
Z zastrzezeniem przypadkéw okreslonych w Umowie, wszelkie zmiany Umowy wymagajg
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci (aneks do Umowy).
W sprawach nieuregulowanych w Umowie stosuje sie przepisy obowigzujgcego prawa,
w szczegdlnosci Ustawy Prawo zamowien publicznych, Kodeksu cywilnego, Ustawy Prawo
telekomunikacyjne.
Dla potrzeb Umowy przyjmuje sie, iz dniem roboczym jest dziert od poniedziatku do pigtku, ktéry
nie jest dniem wolnym od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych
od pracy
Wszelkie spory mogace wynikngé pomiedzy Stronami w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy
rozstrzygane bedg polubownie. W przypadku braku polubownego rozwigzania, powstate na tle
wykonywania Umowy spory, podlegajg rozpoznaniu przez sad powszechny wiasciwy siedzibie
Zamawiajgcego.
Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajgcego oraz jeden
dla Wykonawcy;
Integralng czescig Umowy sg zatgczniki:
1) Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamodwienia — OPZ, w tym Wyjasnienia i zmiana tresci SWZ;

2) Zatacznik nr 2 — Formularz oferty, Formularz cenowy,

3) Zatacznik nr 3 - Cennik Swiadczonych ustug telekomunikacyjnych (sktadany z oferta),

4) Zatacznik nr 4 - Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych;

5) Zatacznik nr 5.1 - Dokument potwierdzajgcy ubezpieczenie Wykonawcy od odpowiedzialnosci

cywilnej (kopia potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem);

6) Zatgcznik nr 5.2 - Dokument potwierdzajgcy wniesienie zabepieczenia nalezytego wykonania
umowy;

7) Zatgcznik nr 6 - Regulamin ustalajgcy zasady bezpieczenstwa w trakcie wspotpracy
Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie — Panstwowego Instytutu
Badawczego w Warszawie z pracodawcy, ktérego pracownicy wykonujg prace na terenie
NIO-PIB;

8) Zatacznik nr 7.1-7.4 — Wzory Protokotow okreslonych Umowg;

9) Zatacznik nr 8 — Klauzula informacyjna Zamawiajacego;

10) Zatacznik nr 9 — Klauzula informacyjna Wykonawcy;

11) Petnomocnictwa — jesli dotyczy.
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WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatgcznik nr 7.1 do Umowy nr ........ y A
Wzér
Protokét zdawczo — odbiorczy

Warszawa, dnia ......... ST e r

Zamawiajacy:

Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie - Paristwowy Instytut Badawczy
ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa

w imieniu, ktérego odbioru dokonuje:

zgodnie ZUMowa Nr .......cc........ Y A
L.p. Przedmiot odbioru Dane identyfikujgce urzadzenia, oprogramowanie llos¢
(Nazwa/model/typ/wersja/producent)
Nr fabryczny
1
2

1. Zamawiajagcy potwierdza, ze dostarczenie przedmiotu umowy nastgpito zgodnie z zatgczong
specyfikacjg dostawy/specyfikacjg techniczng przedmiotu umowy.

2. Niniejszym zgodnie stwierdzamy, ze przedmiot zamowienia wymieniony w pkt ....... niniejszego
protokotu zostaje przyjety bez zastrzezen.

3. W przypadku niezrealizowania ktéregokolwiek z ww. punktéw Zamawiajgcemu przystuguje prawo
do nie podpisania niniejszego protokotu.

4. Uwagi i zastrzezenia w zakresie wykonania w/w pkt. .... niniejszego protokotu

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

*/niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 7.2 do Umowy nr ........ Y A—

Wzor

Protokét odbioru uruchomienia Systemu telekomunikacyjnego

Warszawa, dnia ......... ST e

1. Zamawiajacy:

Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie - Paristwowy Instytut Badawczy
ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa

w imieniu, ktérego odbioru dokonuje:
niniejszym potwierdza instalacje i uruchomienie przez Wykonawce:

....................................................................................................... zgodnie Z UMOWa NI ...ceeveeeeeeec/ e,

r.

L.p. Przedmiot odbioru Dane identyfikujgce urzadzenia, oprogramowanie llos¢

(Nazwa/model/typ/wersja/producent)
Nr fabryczny

Zamawiajacy potwierdza dokonanie instalacji i uruchomienie przedmiotu umowy zgodnie z
zatgczong specyfikacjg W IOKaliZaC)i: ....covveeie ettt .
Niniejszym zgodnie stwierdzamy, ze instalacja urzadzen/oprogramowania wymienionego w pkt 1
niniejszego protokotu zostaje/nie zostaje* przyjeta bez zastrzezen.

W przypadku niezrealizowania ktoregokolwiek z pkt 2 Zamawiajagcemu przystuguje prawo do
nie podpisania niniejszego protokotu.

Zamawiajgcy potwierdza, ze otrzymat: instrukcje obstugi, DTR, Deklaracje Zgodnosci w wers;ji
elektronicznej lub papierowej w jezyku polskim wystawione dla urzadzed oraz aparatéw
przekazanych Zamawiajgcemu.

Uwagi i zastrzezenia w zakresie wykonania pkt 2 - 5 niniejszego protokotu

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

*/niepotrzebne skresli¢

21



po zmianie Zatgcznik nr 9 do SWZ, PN-248/23/DW

Zatacznik nr 7.3 do Umowy nr ........ y

dane dostawcy

Warszawa, dnia ......... ST e e—— r
Wzér
Protokét uczestnictwa w szkoleniu
Niniejszym potwierdzam przeprowadzenie szkolenia w dniu....................

Przeprowadzone szkolenie zgodnie z umowa nr .................. Y ST r. dotyczycace obstugii

administrowania Systemem telekomunikacyjnym

Nazwa/Typ/Producent
Dane identyfikujgce urzadzenia,
oprogramowanie

Dziat/Zaktad N10-PIB

L.p. | Imie i Nazwisko pracownika podpis pracownika

Pieczatka i podpis szkolgcego
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Zatacznik nr 7.4 do Umowy nr ........ Y

Wzér
Protokotu deinstalacji i odbioru przedmiotu dzierzawy po zakoriczeniu dzierzawy

Warszawa, dnia ......... - - r.

1. Wpykonawca:

dokonat W ..o (nazwa jednostki Zamawiajgcego) dezinstalacji i odbioru po

zakonczeniu dzierzawy zgodnie z UMOW3g Nr ......ceeeeeeveeee. urzadzenia:

L.p. Przedmiot odbioru Dane identyfikujgce urzadzenia

(Nazwa/model/typ/wersja/producent)
Nr fabryczny

llosé

Zamawiajacy:
Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie — Paristwowy Instytut Badawczy
z siedzibg w Warszawie, adres: ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa

potwierdza oraz przekazuje w/w urzadzenia Wykonawcy zgodnie z umowag nr

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik nr 8 do Umowy nr ........... y S

Klauzula informacyjna Zamawiajacego

KLAUZULA DLA WYKONAWCOW W PRZYPADKU WPISYWANIA W UMOWIE DANYCH OSOB SKIEROWANYCH
DO REALIZACJI ZAMOWIENIA

Zgodnie z art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119 2 04.05.2016), dalej ,RODO”, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Sktodowskiej-
Curie — Panstwowy Instytut Badawczy (dalej ,NIO-PIB”) ul. W.K. Roentgena 5,
02-781 Warszawa.

2.  Z Inspektorem Ochrony Danych w NIO-PIB mozna sie skontaktowac telefonicznie lub e-mailowo. Telefon
22 5462889, e-mail iod@nio.gov.pl .

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w ramach zawartej umowy pomiedzy NIO-PIB
a Pani/Pana pracodawca.

4. NIO-PIB bedzie przetwarzat Pani/Pana: imie, nazwisko, stanowisko/ petniong funkcje, numer telefonu,
adres e-mail — w zaleznosci od danych zawartych w umowie.

5.  Pani/Pana dane osobowe NIO-PIB uzyskat od Pani/Pana pracodawcy.

6.  NIO-PIB bedzie przetwarzat Pani/Pana dane osobowe na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zwigzku z obowigzujagcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci
z ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;

b) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w zakresie realizacji zawartej umowy oraz ustalenia, obrony
i dochodzenia roszczen.

7. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania zakupowego na podstawie przepiséw prawa, w tym ustawy Prawo
zamowien publicznych (jezeli dotyczy) oraz o dostepie do informacji publicznej, podmioty kontrolne i
nadzorcze, procesorzy w zwigzku ze zleconymi przez nas dziataniami, osoby lub podmioty wykonywujgce
na rzecz NIO-PIB ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe oraz $wiadczgce pomoc prawna.

8. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres 10 lat od korica roku w ktérym zakoriczono
postepowanie o udzielenie zamdwienia. Po tym okresie dane beda przetwarzane jedynie w zakresie i
przez czas wymagany ustawg o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

9. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedy podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, zgodnie z art. 22 RODO.

10. Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

11. Nie przystuguje Pani/Panu:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

— dodatkowa klauzula stosowana w przypadku, gdy Wykonawca jest osobq fizyczng,
w tym przedsiebiorcq prowadzqcym dziatalnos¢ gospodarczg
Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej ,,RODO”, Zamawiajgcy
informuje, ze:
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Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Narodowy Instytut Onkologii im. Marii
Sktodowskiej-Curie — Panstwowy Instytut Badawczy (dalej ,NIO-PIB”) ul. W.K. Roentgena 5,
02-781 Warszawa.

Z Inspektorem Ochrony Danych w NIO-PIB mozna sie skontaktowac telefonicznie lub e-mailowo.

Telefon 22 5462889, e-mail iod@nio.gov.pl .

Podstawe prawng przetwarzania stanowi:

a) art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, gdy jest niezbedne podjecie dziatan przed zawarciem umowy, na

zadanie osoby, ktérej dane dotyczg;

b) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, w zwigzku z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci z:

e ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych,

e rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w
sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw Ilub
oswiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajgcy od wykonawcy, zmienionym
Rozporzadzeniem Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 3 sierpnia 2023 r.
zmieniajgcym rozporzadzenie w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz
innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy,

e ustawgq z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci,

e ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej,

e  ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;

c) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, ze wzgledu na uzasadnione interesy Administratora, w zakresie:
ustalenia, obrony i dochodzenia roszczen, tworzenia zestawien, analiz i statystyk na potrzeby
wewnetrzne Administratora.

Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy mogg by¢é osoby lub podmioty, ktérym

udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o ustawe Prawo zamowien

publicznych oraz o dostepie do informacji publicznej. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢

rowniez: podmioty uprawnione na podstawie przepisdéw prawa; podmioty kontrolne i nadzorcze;

procesorzy w zwigzku ze zleconymi przez Zamawiajgcego dziataniami; osoby lub podmioty

wykonywujgce na rzecz NIO-PIB ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe oraz sSwiadczace

pomoc prawna.

W zwigzku z jawnoscig postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego dane Wykonawcy

moga by¢ przekazywane do panstw spoza EOG z zastrzezeniem, Ze zapewnig one odpowiedni

stopien ich ochrony.

Dane osobowe Wykonawcy bedg przetwarzane przez okres 10 lat od korica roku, w ktérym

wygasta Umowa. Okres przetwarzania moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o czas

przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla

dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami. Po tym okresie dane

beda przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa, w szczegdlnosci

przepisami o rachunkowosci i prawa podatkowego, prawa zamodwien publicznych oraz o

narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

Obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych dotyczgcych bezposrednio jego osoby

jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Prawo zamdwien publicznych,

zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje

niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

W odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie bedg podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, zgodnie z art. 22 RODO.

Wykonawca posiada:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna,

Ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.
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10. Wykonawcy nie przystuguje:
- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng dla tych dziatan stanowi art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zatacznik nr 9 do Umowy nr .........../[ .......

Wykonawca przed podpisaniem umowy zobowigzany bedzie przekaza¢ Zamawiajgcemu stosowny
dokument typu Klauza informacyjna Wykonawcy.
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